


CONTENIDOS A TRATAR 

• GRUPO COFACE
• INSOLVENCIAS A NIVEL MUNDIAL
• RIESGO DE LOS PAISES LATAM ÁDEMAS DEL

COVID-19
• SINIESTRALIDAD DEL MERCADO Y SECTORES

MÁS AFECTADOS EN COFACE CHILE
• SEGURO DE CRÉDITO
• SERVICIO DE COBRANZA NO ASEGURADA
• NIO/INFORMES COMERCIALES
• CONVENIOS



EMPRESA FRANCESA

74 AÑOS DE EXPERIENCIA A NIVEL MUNDIAL

23 AÑOS DE EXPERIENCIA EN CHILE

4,100 COLABORADORES

660 ANALISTAS DE RIESGO

80 MILLONES DE EMPRESAS  ESTUDIADAS MUNDIALMENTE

N°1 EN SEGUROS DE CRÉDITO EN AMÉRICA LATINA

N°1 EN SEGUROS DE CRÉDITO DE EXPORTACIÓN EN CHILE

RED GLOBAL

PRESENCIA EN 67 PAÍSES DE FORMA DIRECTA

100 PAÍSES OFRECIENDO NUESTROS SERVICIOS

CALIFICACIÓN DEL GRUPO COFACE AA- POR FITCH Y A2 POR MOODY’S

CALIFICACIÓN DE COFACE CHILE  AA- POR FITCH

THE MOST AGILE TRADE CREDIT PARTNER IN THE INDUSTRY



NORTE AMÉRICA

Canadá USA

AMÉRICA LATINA

Argentina
Brasil
Chile

Colombia
Ecuador
México

México
Panamá
Paraguay

Perú
Uruguay

EUROPA OCCIDENTAL

Bélgica
Francia
Irlanda

Luxemburgo
Suiza

Reino Unido

EUROPA DEL NORTE

Dinamarca
Finlandia
Alemania
Islandia

Liechtenstein
Holanda
Noruega
Suecia

EUROPA CENTRAL

Austria
Bulgaria
Croacia

República Checa
Estonia
Hungría

Kazajstán
Letonia

Lituania
Polonia

Rumania
Rusia
Serbia

Eslovaquia
Eslovenia

ASIA PACÍFICO

Australia
Bangladesh

Brunei
China

Hong Kong
India

Indonesia
Japón

Malasia

Nueva Zelanda
Pakistán
Filipinas
Singapur

Corea del  Sur 
Taiwán

Tailandia
Vietnam

ÁFRICA Y MEDITERRÁNEO

Albania
Argelia
Bahréin
Benin

Burkina Faso
Camerún

Chad
Chipre
Yibuti
Egipto
Gabón
Gambia
Ghana
Guinea
Israel
Italia

Costa de Marfil
Jordán
Kuwait

Libano
Libia
Mali

Malta
Mauritania
Marruecos

Niger
Nigeria

Portugal
Qatar

Senegal
Sudáfrica

Arabia Saudita
España
Túnez

Turquia
Uganda

Emiratos Árabes 
Unidos
Yemen





Mayores riesgos de los países LATAM además del Covid-19

ARGENTINA
• Renegociación de la 

deuda pública
• Deterioro en el 

ambiente de 
negocios.

BRASIL
• Riesgo político.
• Evolución del 

programa de reformas 
después de la crisis del 
Covid-19. 

BOLIVIA
• Elecciones 

presidenciales 
aplazadas hasta el 18 
de Octubre.

CHILE
• Riesgos por el estallido 

social.
• Economía abierta, 

expuesta a shocks 
externos.

COLOMBIA
• Déficit de la cuenta 

corriente elevada.
• Menor Inversión 

Extranjera.

ECUADOR
• Renegociación de la 

deuda pública. 
• Riesgos de tensiones 

sociales. 

MÉXICO
• Políticas económicas 

controversiales. 
• Recesión en EEUU. 
• USMCA en Julio, difícil 

para las empresas. 

PERÚ
• El congreso tomó 

medidas populistas -
puede provocar un 
nuevo ciclo de 
tensiones. 



SINIESTRALIDAD Y SECTORES

Sector N° de Casos

Electrónica y electrodomésticos 8

Alimentos 129

Equipos Tecnológicos 10

Productos químicos y plásticos 54

Fruta 20

Sistemas Informáticos 11

Venta de Arriendo de Vehículos 25

Productos Gráficos 15

Vestuario y Calzado 6

Productos de Acero 7

Materiales de embalaje 21

Productos del mar 24

Juguetería 1

Vino 9

Productos eléctricos 15

Artículos de Seguridad 34

Otros 104

Total 493
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Primer Trimestre

PROMEDIO DEL MERCADO FECU 2020



Seguro de Crédito

Asegura la globalidad de la cartera de clientes.

Cubre las ventas del mercado    
nacional y de exportación.

Indemniza hasta el 90% del valor de la deuda.

Excluye venta entre filiales, al contado y personas naturales sin giro comercial.



¿CÓMO 

OPERA?
EMPRESA 

ASEGURADA 

(PROVEEDOR)

ASEGURADO DEUDOR

EVALUACIÓN Y 
CLASIFICACIÓN DE RIESGO

EVALÚA LA FORTALEZA 
FINANCIERA Y COBRA LAS 

DEUDAS NO PAGADAS 

NEGOCIACIÓN

SOLICITUD



¿Quiénes pueden contratarlo?

• Empresas que emitan facturas a crédito.

• Ventas en Chile o en el extranjero.

• Ventas anuales sean sobre USD. 700.000. 

• Cartera de mínimo 6 clientes asegurables.

• Plazos de pago hasta 180 días



COFACE SERVICIOS

SERVICIO DE COBRANZA 
NO ASEGURADOS

• Se realiza cobranza extrajudicial (Dura 60 
días) y judicial. 

• Apertura del caso USD 200.-

• Sobre el monto recuperado, se cobra 
desde un 10% en promedio dependiendo 
del país donde se encuentre el deudor. 

1. Opinión de crédito:

a. @rating (Puede ser con seguimiento o sin 

seguimiento).

b. DRA (Puede ser con seguimiento o sin seguimiento).

c. A medida (Es sin seguimiento).

2. Informes Comerciales:

a. Sintetizados 

b. Informes Completos (Puede ser online o off-line)

Existen 3 tipos de tarifas:

a. Costo unitario estándar por zona.

b. Bono prepago USD 1.000.-

c. Bono prepago USD 2.000.-

SERVICIO DE INFORMES 
COMERCIALES



PROCHILE

Póliza De Seguro de Crédito
Se aplica un 10% de descuento en la tasa de prima.

Servicio de Cobranza NO Asegurados
Se aplica un 10% de descuento en la apertura del caso USD 200.-

Servicio de Cobranza NO Asegurados
Se aplica un 10% de descuento en la apertura del caso USD 200.-

CONVENIOS

CAMARA MEXICANA y CON CAMARA FRANCO CHILENA



Y REALIZAREMOS 

CAPACITACIONES 

PERSONALIZADAS 

Andrea Orioli 
HEAD OF DIRECT SALES 
andrea.orioli@coface.com
T.: +56 (2) 2428 5630
M.: +56 (9) 42915717

¡ CONTÁCTANOS !



CONSTRUYENDO JUNTOS 
EL COMERCIO SEGURO 
EN CHILE


